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ÚVODEM     
Vážení a milí kolegové, vážení čtenáři. 
V rukou máte výroční zprávu obecně prospěšné společnosti Renarkon.  
Mé působení v roli statutárního zástupce společnosti započalo fakticky 9.4.2024,
a to v době následující po odchodu 18ti zejména dlouholetých odborných
zaměstnanců a rezignaci stávajícího ředitele. To bylo zapříčiněno vleklými
vnitřními    personálními    spory,   což   se    ovšem   podepisovalo   na   atmosféře 
ve společnosti. 
Cílem práce mé a dvou kolegů, kteří současně se mnou do organizace nastoupili,
bylo neotevírat minulost tam, kde to není nutné a naopak začít tzv. z bodu nula,
což se nám povedlo. Hlavním úkolem bylo stabilizovat chod společnosti tak, aby
naše služby byly poskytovány v potřebném rozsahu a kvalitě, což se nám
podařilo i přes různé personální komplikace docílit. Významnou součástí
stabilizace organizace bylo budování firemní kultury s důrazem na důvěru a
komunikaci.  
Povedlo se nám na všech střediscích obnovit počítačovou techniku, zřídit vlastní
počítačovou síť, zvýšit bezpečnost IT a spolu s tím zavézt moderní software,
který nás posunuje zase kousek blíže ke kanceláři bez papírů a sdílený online
prostor nám usnadňuje orientaci v dokumentech a zefektivňuje práci. Současně
jsme v  personální práci modernizovali přístup k zaměstnancům, zjednodušili
procesy a vytvořili ovzduší týmového ducha. 
Ve druhé polovině roku u nás proběhlo i v souvislosti s  předchozími negativními
událostmi ve společnosti několik kontrol. Ty se zaměřovaly jak na odborné zajištění
služeb, tak na finanční hospodaření a ve všech případech nebyly kontrolami
shledány nedostatky.  Současně jsme se mimo jiné věnovali investičním
záležitostem     tak,     abychom     zabezpečili     maximální     podporu     službám 
do budoucnosti. 
Výše uvedený výčet je jen nastíněním nejdůležitějších skutečností, tak aby bylo
zřejmé, že se společnost stabilizovala a že se připravuje na další rozvoj sociálních
služeb. 
Celkově  je  tedy  možno  říct,  že  rok  2024  byl úspěšný.  To vše by nebylo možné 
bez výrazného zapojení všech zaměstnanců, kterým touto cestou děkuji za vše,
co pro organizaci dělají.  
Současně  děkuji  všem  donátorům  a  partnerům  za  podporu v  našem snažení.  
Nemohu nezmínit i dva mé silné osobní zážitky z minulého roku.  
První z nich je spojen s telefonátem od cizího člověka, který chce společnosti
poskytnout nemalý finanční dar, protože mu Renarkon před dvěma lety svou
podporou   pomohl   zotavit   se   ze   závislosti   a   tím   vlastně   zachránit   život. 
A druhým zážitkem byl pohled do očí klientů Kontaktního centra Ostrava, když
před Vánocemi dostávali od kolegyň potravinové dárky. Dlouho jsem neviděl
v očích tolik vděčnosti a díků… 
Především kvůli takovým situacím naši kolegové svou práci milují. 
Pokud jste tento neobvykle dlouhý úvod dočetli do konce, děkuji a doufám, že
další obsah této výroční zprávy vás přesvědčí o smysluplnosti naší práce.  

Ing. Jiří Drastík, ředitel společnosti
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„ V devítce jsem se poprvé nastřelila perníkem. Byla jsem jedničkářka, která
dělala  vždycky to, co se po ní chtělo. Vlastně jsem neustále vzhlížela k  rebelům
a chtěla být jako oni, asi protože jsem byla jejich opakem.“  Kateřina (39)
prožila část svého života v temném kruhu závislosti. V období, kdy se
zdálo, že není cesty zpět, prošla dlouhou a náročnou cestou k uzdravení,
která ji přivedla k úplné proměně.   
„Po     procitnutí     na     detoxu     jsem     první    pohled    věnovala    nebi.    Opavské   
nebe    s    havrany    nestálo    za    nic,    ale    bylo    to    nebe.    O dva měsíce později   
na Terapeutické komunitě Renarkon jsem se koukala na noční nebe, hvězdy,
měsíc. Vnímala tu Podolanskou krásu a věděla, že to jednou nebo později dám.
A teď pokaždé, když nevím kudy kam, podívám se - nahoru.“  Dnes pracuje v
týmu Terénního programu Ostrava. Její příběh se proměnil v inspiraci pro
ty, jenž bojují s podobnými démony. Dnes je (nejen) pro své klienty
symbolem víry – víry, že změna je možná. Symbolem naděje – naděje,
která nepomíjí, i když se vše zdá být ztraceno. Symbolem odhodlání –
odhodlání, které ukazuje, že nikdy není pozdě začít znovu. 

Příběh bývalé klientky, která je dnes součástí týmu   
pracovníků teréího programu....   

Počátek konce 
V osmé třídě na základní škole začala s užíváním alkoholu, cigaret a
marihuany. Bylo to s kamarády, zkoušeli to společně. Kombinace začínající
puberty,    touhy    někam    patřit    a    vliv    party    nesprávných    lidí    udělala své.   
K tomu se přidal tlak rodičů, kteří očekávali, že bude „hodnou holkou“,
zatímco ona toužila patřit k rebelům.  „Pak už to bylo o každodenním shánění
čehokoliv. Dostat se k perníku nebylo úplně lehké, ještě jsem neznala ty správné
lidi. Problémem byly samozřejmě i finance. Když už jsem se k piku dostala,
šňupala jsem, přišlo mi to méně invazivní. Navíc jsem se sama nastřelit ani
neuměla, to jsme se naučili až později s mým přítelem. Ironií bylo, že jeho máma
dělala na protidrogovém. Po přechodu na jehlu, což bylo někdy ke konci prváku,
šlo všechno do kytek strašně rychle.“    Poté    se    pohybovala mezi různými
středními     školami a    úřadem   
                       práce. Její pokusy o studium byly spíše zástěrkou, aby na chvíli 
                              umlčela    své    rodiče.  „Kamarády    jsem    ze    života    sobecky   
                                                  vyškrtla.    Kolem    mě    byli    už    jen    další feťáci.    Tehdejší   
                                                              přítel byl psychopat, který mě fyzicky i psychic- 
                                                                        ky    týral.    Trvalo    hodně    dlouho,    než jsem   
                                                                                    sebrala odvahu ho opustit.   
                                                                                                   

“Poslušná holka” 
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 Následovala   rodinná   poradna,  kam  ji  vzali  rodiče  a  posléze  se ocitla 
ve výchovném ústavu, ze kterého nakonec utekla. Nepracovala,
nestudovala. „Po oslavě 18-tých narozenin jsem udělala zase nějaký průser a
naši už mi neotevřeli. Klíče od bytu mi vzali už vlastně dávno předtím.“
Máma Kateřiny na to období vzpomíná: „Jako na sen, který nebyl skutečný.
Jenom sen, ze kterého se brzy probudím. I když nejsem věřící, v  té  době  jsem  
se  modlila  často.  Dnes  si  už  hodně věcí nevybavuji. Ale 
při každém tvém špatném rozpoložení trpím s tebou, mám stažený žaludek a
zase se znovu začínám modlit“.
„Pak  přišla  asi  ta  nejtemnější  životní  etapa,   kdy  jsem  se   nastěhovala 
k mé životní lásce, o 7 let staršímu protřelému toxíkovi Alešovi. Celé to období   
mám  dost   v  mlze.   Z  čeho  se  otřepu   ještě  dnes  je  vzpomínka 
na stihy z policajtů. Jednou jsem byla několik hodin zavřená v peřináči a myslela
si, že kdyby vtrhli do bytu, tak mě asi nenajdou. Vlastně si teď uvědomuji,   že   
jsem   tohle   ještě   nikomu   neřekla.“   Prošla    rekvalifikací 
na pracovnici v hypermarketu a střídala zaměstnání v obchodě s úřadem
práce. Její životní situace se podepsala i na jejím vzhledu. „V roce 2007 jsem
se rozešla s Alešem. Už toho bylo moc, skoro jsem nebyla schopná vyjít z bytu.
Uvědomila jsem si, že už to přestala být sranda…“

                             S rodiči to bylo o neustálých hádkách a planých    
                     slibech. Na to, že si píchám přišli, když jsem se dostala

                   do toxické psychózy. Stála jsem před oknem a křičela, že      
   naproti v baráku jsou na lešení střelci a chtějí mě zabít. To mi

  bylo 17 let.“

Cesta k uzdravení   
Její první kroky vedly do psychiatrické ordinace s přesvědčením, že
dokáže projít procesem zotavení bez cizí pomoci. Přála si pouze
předepsat medikaci zaměřenou na zmírnění abstinenčních příznaků.
„Nakonec     jsem     zjistila,    že    když    na    dojezdu     nemůžu     usnout,    pomohou mi     
právě      ony.     Tak      jsem     to      začala      kombinovat.     Uvědomění,     že     už nad
sebou nemám vůbec žádnou kontrolu, mě přinutilo vyhledat Kontaktní a
poradenské centrum Frýdek-Místek. Tam jsme domluvili první kroky. Začátek
léčby byl na detoxu v Opavě. Po měsíci jsem nastoupila    do Terapeutické
komunity Renarkon. Je pravda, že při    přijímacím    rituálu    jsem    měla    
chuť    si    sbalit    kufr    a    vrátit se    domů.    Myslela    jsem    si,    že    ten    
měsíc v    Opavě mi stačí. A    určitě    vím,     že      znovu      
nezačnu. Mluvila     za    mě závislost.     Léčbu     v     komunitě   
  jsem    absolvovala celou.”   
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Avšak   ani   to   nemusí   vždy   zaručit,   že    se 
po   určité   době  tato  „nemoc“  nevrátí.  I    přestože 
úspěšně  prošla  léčbou,  opět  se  ocitla  na  tenké  hranici. 
Nové  negativní  vlivy  v  jejím  životě,  spojené s návratem mezi 
nesprávné lidi, jí ztěžovaly zvládat každodenní problémy. Náročné životní
období,   které   znovu   prožívala,   ji   opět   přivedlo  k   tomu, že se uchýlila 
k drogám. I recidiva je mnohdy součástí procesu zotavení. Neznamená to
však,   že   selhala  léčba  či  lidský  aspekt.   Znamená  to,  že  je potřeba
se k léčbě vrátit nebo zaujmout jiný přístup. Kateřina si vybavuje klíčový
moment, kdy se rozhodla léčit podruhé: „Ten okamžik si pamatuji přesně.
Máma seděla s naprosto neutrálním výrazem v mém roztřískaném bytě.
Krvavé stopy na podlaze. Můj, v tu chvíli už bývalý přítel, si odnášel z bytu své
věci. Všechno, co jsem tak pracně vybudovala, práce, byt, dobré vztahy s
rodiči, ,,normální’’ partner, mi perník zase vzal. Zase jsem se dostala do toho
kolotoče lží. Přestala jsem mít nad sebou kontrolu. Ale už jsem věděla, že to jde i
jinak. Jenom jsem znovu potřebovala tu pomocnou ruku.“

Druhou léčbu absolvovala ve zkrácené formě 6 měsíců. Dokázala se
otevřít  ještě  o  něco  více. Vytvořila  si návyky, jak fungovat v životě venku. 
Poznala samu sebe. Zjistila, co opravdu chce, co ji v životě baví. Tentokrát
se rozhodla úplně odstřihnout osoby z minulosti. V tomto období už jen
navázala na to, co ve své první léčbě odstartovala, ale s větší odvahou a
odhodláním. Tehdejší sebevražda Aleše, jejího bývalého přítele, byla tím
osudovým okamžikem, který ji definitivně přesvědčil, že už nikdy nechce
udělat krok zpět. 

Těžké začátky 
Po absolvování druhé léčby se její život začal ubírat novým směrem. Občas
však musela čelit výzvám, kdy minulost ovlivnila její šance na úspěch.
„Překážkou bylo určitě moje nulové vzdělání a minimální pracovní praxe. Pocit,   
že   mi    nikdo    nevěří,   že   to   dokážu.    Pak   bezpochyby    záznamy 
ve zdravotní kartě o tom, že jsem se léčila z drogové závislosti. Pamatuji, jak
jsem si při vstupní prohlídce (u závodního lékaře) díky tomu prošla skutečně
důkladným výslechem. Nakonec se rozhodli, že mě přijmou. Varovali mě však, že
budu pod jejich pečlivým dohledem. I po 11-ti letech abstinence   jsem   tenkrát   
zažila  velké   ponížení,   kdy   jsem   musela  kvůli   
                       své  minulosti  zadržovat  pláč.  Pustila  jsem ho  až v autě.  Potom  
                                   jsem  zvedla telefon a (s díky) jejich lákavou nabídku odmítla.”
                                   Později si udělala masérský kurz, pracovala jako servírka, 
                                             a   poté   jako   asistentka   v   kovoobráběcí   firmě. 
                                                     Dodělala si  maturitu a získala řidičský  průkaz. 
                                                             Začala  chodit po horách, běhat a lyžovat. 
                                                                 Žít obyčejný život a mít se vlastně ráda. 
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                                             I přes složité osobní zkušenosti se stále snaží najít         
                                       rovnováhu  a  smysl  v  každodenním  životě,  a  to  jak 
                                v profesní sféře, tak v osobních vztazích. „Práce mi dává 
                           určitý řád, který ke svému životu potřebuji. Je pro mě důležité, jací
lidé jsou kolem mě a zda mi práce dává smysl. S rodinou jsme hodně semknutí,
nevykašlali se na mě. Toho přítele, který se ode mě odstěhoval (před druhou
léčbou) jsem si vzala. Mám s ním dvě děti, ale nevydrželo to. Nedokázal mi
opravdu odpustit.“

Pomoc, která má smysl 
Již  během  léčby  obdivovala  odhodlání  a  snahu  všech,  kteří  se  zasazují 
o pomoc druhým na jejich cestě k uzdravení. „Tehdy jsem vyslala myšlenku,
že by se mi líbilo někdy tuhle práci dělat. A šup, uplynulo 17 let a pracuji na
terénu.“ První den v práci pro ni byl návratem do prostředí, které kdysi
tvořilo součást jejího každodenního života. „Byla jsem na sebe strašně
zvědavá, co se mnou udělá pohled na jehly a přímá konfrontace s klientem pod
vlivem. Za těch 14 let abstinence se mi už život změnil o 180 stupňů. Otevřelo to
ve mě pár pohřbených vzpomínek, ale ustála jsem to.“ Největší odměnou v její
současné práci je: „Když cítím z klienta, že mě opravdu rád vidí. Když si spolu
vybudujeme důvěrný vztah a když se nám podaří nějaký problém, který řešíme,
dotáhnout k úspěšnému konci.“ 

„Se závislostí se může setkat každý. Pak se na to člověk dívá trochu jiným
pohledem. Je důležité si uvědomit, že za užíváním drog může stát celá
řada okolností, které nejsou na první pohled zřejmé. Spíše než rychle
odsuzovat, je klíčové přistupovat k těmto situacím s empatií a snahou
porozumět. Každý si zaslouží druhou šanci a možnost najít správnou
cestu zpět.“ 

Kateřina tak v roce 2024 posílila pracovní tým
Terénního      programu      Ostrava.      Je       motivací 
pro ostatní, kteří se snaží čelit svým vnitřním bojům.
Ukazuje, že i po těžkých obdobích je možné
dosáhnout změny. 
Je to někdo, kdo nemá předsudky. 
Je to někdo s žitou zkušeností. 
Je to někdo, kdo může upřímně říct: 

   „Já vím, jak se teď cítíš.“ 

“Moje milá rodino a kamarádi.
Uvědomuji si, že právě

procházíte těžkým obdobím.
Vím, že právě teď 

jednám způsobem, který Vás
zraňuje. 

Tohle nejsem JÁ, ale závislost.
Mé skutečné JÁ je stále někde

uvnitř a má Vás rádo.
Nevzdávejte to se mnou.“ 

 Kateřina a Nikol
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c e n t r u m  p r i m á r n í  p r e v e n c e
Vedoucí střediska:    PhDr. Mgr. et Mgr. Tomáš Waloszek, MBA
Adresa:                         Mariánskohorská 1328/29, 702 00 Moravská Ostrava  
Telefon:                         596 638 807  
Mail:                                      cpp@renarkon.cz

“Za všechny pedagogy i asistenty posílám poděkování 
za skvěle vedený prožitkový program na naší škole. Děcka
nadšená, učitelé spokojeni. Jsme rádi, že k nám do školy
jezdíte právě vy. Ještě jednou velké poděkování“. (E-mail:
M. Šnokhousová, ŠMP, Základní škola Jarní, Orlová). 

Účastnil jsem se preventivního programu
zaměřeného na psychohygienu... tehdy jsem

zažíval fakt divné stavy... možná deprese, úzkost.
Jsem rád, že jsem tam byl... už se necítím tak

sám. Svěřil jsem se lektorce, prostě jsem cítil, že
můžu... Přijala mě s pochopením nabídkou

pomoci, dostal jsem čísla na lidi, kteří ví, jak s tím
pracovat. 

počet podpořených
osob za rok 2024 

V moravskoslezském
kraji

11709

programů za rok 2024
V moravskoslezském kraji

586

programů pro střední školy

19

218

programů pro širokou 
veřejnostV  r o c e  2 0 2 4  s e  n á m  p o v e d l o

o c e n ě n í  n a š í  p r á c e  s l o v y  k l i e n t ů

s l u ž b u  z a j i š ť u j í  

3  z amě s t nanc i

Centrum primární prevence dosáhlo v roce 2024 několika
úspěchů zejména v oblasti navázání spolupráce s novými
projekty v rámci MSK. Naše kolegyně natočila rozhovor a
úspěšně prezentovala CPP v projektu ,,The Ženy“. Tento projekt
cílí na žáky a studentu v MSK a zvyšuje tak povědomí 
o důležitosti prevence nejen v oblasti návykových látek. 
V návaznosti na návykové látky jsme byli také osloveni projektem
,,Do němoty". Kdy jsme poskytovali odbornou podporu a diskuzi
 v rámci divadelního představení, kterého se účastnili žáci a
studenti vybraných škol. 



8. 

T e r é n n í  p r o g r a m  O s t r a v a
Vedoucí střediska:    Bc. Andrea Musiolová  / Bc. Nikol Peclová
Adresa:                         Zengrova 828/69, 703 00 Ostrava - Vítkovice 
Telefon:                         774 719 357
E-mail:                           tpova@renarkon.cz

„Jste mým posledním spojením s normálním světem“

„Vždycky si s Vámi dobře pokecám. Vidím, že mě nesoudíte.“   

 „Díky vám jsem se konečně otestovala. Do nemocnice jsem se
styděla jít.“ 

Klient, muž ve věku 45 let, se dostal do naší služby 
po několika letech života na ulici. Jeho život byl

dlouhodobě poznamenán závislostí na drogách, což vedlo
k častým střetům se zákonem, ztrátě bydlení a sociální

izolaci. Vzhledem k jeho problému s drogami a neexistenci
stabilního bydlení se klient nacházel 

v těžké životní situaci. Společně jsme se zaměřili 
na zajištění kroků, které byly nezbytné 

pro stabilizaci klientova života. Podstatné bylo
především vyřízení dokladů, což následně umožnilo přístup

i k dalším možnostem - podáním žádosti 
o dávky. S podporou našich pracovníků se klientovi

následně podařilo zajistit si místo na ubytovně. 
V rámci naší služby plánujeme pokračovat 

v poskytování podpory klientovi a zaměřit se 
na proces zotavení z drogové závislosti.

Největším úspěchem
roku 2024 je bezesporu
nový pracovní tým, který
s neúnavným
odhodláním, čerstvou
energií a inovativními
nápady, zajišťuje služby
střediska pro klienty. 

Aktivně jsme se věnovali online prostředí, abychom
oslovili nové potencionální klienty a efektivně
propagovali naše středisko. Současně jsme se
zaměřili na detailní zajištění návaznosti naší služby. 
S cílem poskytnout klientům přehledné informace 
o relevantních zdrojích podpory nebo pomoci,
která odpovídá jejich individuálním potřebám. 
V rámci našich aktivit v roce 2024 jsme se také
soustředili na vyhledávání nových squatů, což nám
umožnilo rozšířit dosah naší práce a tím
poskytnout pomoc širšímu spektru klientů. 

V  r o c e  2 0 2 4  s e  n á m  p o v e d l o

počet klientů

562
což je o 61

klientů více než
předešlý rok

           počet kontaktů za rok 

4144

počet klientů dle primární látky:

o c e n ě n í  n a š í  p r á c e  s l o v y  k l i e n t ů

rozdělení klientů
dle pohlaví

 370  192

s l u ž b u  z a j i š ť u j e  

    
7  z amě s t nanců

pervitin: 533
heroin: 10
THC: 3



počet klientů 
dle primární látky:

Významně se zvýšil počet klientů. Zvýšení je způsobeno
zejména tím, že klienti, kteří do kontaktního centra docházeli
v minulosti byli NON-CODE, a nyní byli identifikováni kódem.
Do kontaktního centra nyní docházejí také klienti Terénního
programu Ostrava, kteří v minulosti kontaktní centrum
nenavštěvovali.  Také došlo k výraznému navýšení
vyměněných injekčních setů ze 79140 na 121168. Vše bylo
způsobeno změnou v týmu Kontaktního centra Ostrava,
rozšířením harm reduction programu, změnou v pravidlech a
spoluprací s Terénním programem Ostrava.  

Muž, přezdívaný Čert, Severoman – umělec, který rád
dělá lidi šťastnými skrze své obrazy. Razí motto: „Když

se člověk neopije anebo nezfetuje, pořád je možnost
problémy řešit.“ Poprvé jsme se potkali před 12 lety 
na squatě, kde bydlel. Je to člověk, který má již od

dětství bohaté zkušenosti  s drogami, ale také
střídavě abstinoval. V loňském roce se jeho situace

postupně zhoršovala, a tak navštívil Kontaktní
centrum v Ostravě, kde našel bezpečné zázemí. Svěřil

se, že svou situaci už nezvládá. Cítil se být lehkým
terčem pro ostatní. Žil na ulici, kde neměl žádné místo,

kde by se mohl schovat před světem a lidmi. Měl
potřebu utéct, a tak se rozhodl pro odbornou pomoc.

Zvolil si pobyt v Psychiatrické nemocnici Bohnice,
odkud následně přestoupil na terapeutickou komunitu

SANANIM. V rámci následné péče oslovil Doléčovací
centrum Renarkon, kde by v roce 2025, jak on sám
říká: „rehabilitoval svou duši“. Tento krok byl pro něj

začátkem změny, kde mohl hledat stabilitu a podporu
při zvládání svých problémů. 

9. 

k o n ta k t n í  c e n t r u m  o s t r a v a
Vedoucí střediska:    Bc. Beáta Oravcová / Mgr. Aneta Kalusová
Adresa:                         Zengrova 828/69, 703 00 Moravská Ostrava  
Telefon:                         595 627 005
Mail:                                      kcova@renarkon.cz

počet klientů 

38 let

579

průměrný věk klienta: 

V  r o c e  2 0 2 4  s e  n á m  p o v e d l o

pervitin: 417
heroin: 15

THC: 10

   „Mám se kde najíst, když nemám, co jíst. Naději, když nebyla.     

   Teplo v zimě.“ 
  „NADĚJI – přišel jsem tady ztracený.“  „JISTOTU ve věcech, které jsem měl strach, že nejdou. A to    

     sdílením příběhu s ostatními klienty a pracovníky.“ 
                                          „Doufám, že se vrátím zpět zase 
                                                                        zpátky do života.“ 

o c e n ě n í  n a š í  p r á c e  s l o v y  k l i e n t ů

   rozdělení klientů   
    dle pohlaví

 372  84

s l u ž b u  z a j i š ť u j í

 3  z amě s t nanc i

což je o 140 klientů více
než předešlý rok

Počet kontaktů
za rok 

12919

(z toho 123 osob blízkých) 



o c e n ě n í  n a š í  p r á c e  s l o v y  k l i e n t ůTerapeutické centrum pro mě znamená jistotu, podporu, že můžu přijít,když ne/mám problém. Čerpám zde klid a můžu řešit své pocity.Srovnávám myšlenky a to, co pro sebe dělám, abych abstinovala. Jsou zde prima lidi, s kterýma řeším své závislosti,  nikdo mě do ničeho 
nenutí. 

10. 

t e r a p e u t i c k é  c e n t r u m  r e n a r k o n

Vedoucí střediska:    Mgr. Šárka Babušíková / Mgr. Magdaléna Štefaníková
Adresa:                         Stojanovo náměstí 1072/1, 709 00 Ostrava - Mar. Hory 
Telefon:                         724 154 239
E-mail:                           poradna@renarkon.cz

V roce 2024 se nám povedlo

počet klientů

555

                                    „Jak se mám? 
                         Už před časem i dnes s velkou 
                   pokorou mohu odpovědět…..mám se 
                skvěle.  A je to opravdu Vaše zásluha. Co 
            jste pro mě udělala? Ohlédnu-li se, tak jedním       
          slovem – ŽIVOT.  Nikdy nepřestanu být vděčná 
    za Vaše první slova, za hodinu, kterou jste se mnou   
  po telefonu zůstala a byla pro mě tou obrovskou
oporou – kdy jsem v sobě posbírala tu tisícinu síly,
která mi ještě zbyla a zavolala. Ujištění, že tam nejste
jen  pro  lidi  závislé,  ale  i  pro  jejich  blízké  mi  vlilo krev 
do žil. Vždyť – jak bych mu mohla pomoci, když sama
jsem byla totálně v hajzlu!!! Vše, co jste se mnou
probírala (a mnohdy mi to absolutně nedávalo smysl)
mělo SMYSL a pomáhalo, nutilo mě k zastavení,
nadechnutí, přehodnocení, zamyšlení, uvědomění si –   
    a to vše „SEBE“. Měnila jsem postupně svůj pohled 
na něj a na sebe a tím jsem mu umožnila ten jeho
pohled   změnit také…. Už  jsem  nebyla  ta  hysterka,  
       která  ho ničí,    dusí,   sere  ….  stávala   jsem   se     
     parťákem, který může pomoci, pochopit, potěšit. 
           Na  letošní vánoce   jsem   od   něj   dostala  
          dárek,  když viděl, že jsem dojatá, usmál se 
              a pak stranou mi řekl…. Mami, ty jsi skvělá   
                máma, všecko jsi dělala dobře, to já to 
                     pokazil….  A bez Vás bychom to 
                         nezvládli,  ze srdce děkujeme! 

t e r a p e u t i c k é  c e n t r u m

V roce 2024 se nám podařilo získat
dalšího pracovníka na středisko v Ostravě,
takže služby poskytuje už 6 pracovníků.
Díky tomu můžeme našim klientům
nabízet péči bezodkladně, tj. termín
mohou mít do týdne. Dalším rozšířením
služby byla příprava na otevření
detašovaného pracoviště od 1.1.2025
v Třinci, kde tato služba nebyla k dispozici.

s l u ž b u  z a j i š ť u j e

 6  z amě s t nanců

z toho 103
osob blízkých

   rozdělení klientů   
    dle pohlaví

    355   200

počet klientů 
dle primárního problému: užívání drog: 283

alkohol: 120
nelátkové závislosti (gambling): 49

„...hraje pro mě velkou roli v mé abstinenci od alkoholu a hazardu. Mohu

zde mluvit otevřeně, ...pracovat sám na sobě, na vztazích, ale hlavně zde

můžu probírat svoje pocity, nálady, co mě trápí… Jsem teď klidnější sám

v sobě a to je pro mě důležité, abych předešel relapsu. 

výkonů individuální práce1009
127 výkonů práce s rodinou

1898telefonických konzultací



11. 

počet
klientů 177

 rozdělení
klientů 

dle pohlaví

  

s l u ž b u  z a j i š ť u j í

 2  z amě s t nanc i

t e r a p e u t i c k é  c e n t r u m  r e n a r k o n
s l u ž b a  p r o  o s o b y  v  k o n f l i k t u  s e  z á k o n e m

348
výkonů individuální práce 

osobně nebo on-line formou

besedy pro 82 klientů
4

156 dopisů od klientů z věznic mimo uvedené

Za klienty docházíme do věznic: Vazební věznicev Ostravě, Věznice Heřmanice a Věznice Karviná.V on-line kontaktu jsme s klienty z Věznice Opava a Příbram. Z jiných věznic násoslovují klienti korespondenčně.

především s problematikou
užívání pervitinu

 139  38 

   Psal se rok 2023 a já se dostal (svojí vlastní blbostí), abych podlehl
tomu, čemu se říká závislost na drogách (pervitin). 

Začalo to lehce na diskotéce, kdy jsem potkal kamaráda, který mi
drogu nabídnul, a já neodolal. Propadnul jsem tomu natolik, že mě to
během půl roku dostalo až do fáze, kdy jsem byl zatčen a umístěn 
do Vazební věznice v Ostravě. Tam jsem byl po pár měsících zapsán

na konzultace se společností Renarkon. Schůzka byla příjemná a první,
co mě zaujalo, bylo to, že paní Veronika byla upřímná a měl jsem hodně

příjemný pocit. Po 4 měsících jsem se dostal na svobodu a vzal život
opět do vlastních rukou. Už jen kvůli sobě a svému synovi (2 roky),

kterého jsem chtěl dostat do své péče, jsem se rozhodl se závislostí
zatočit. Pravidelně (každý týden) jsem docházel na testy 

do Kontaktního centra (vždy negativní) a co 14 dní jsem také docházel
na schůzky do Terapeutického centra. Konzultace mě tolik inspirovaly
(dodávaly sílu), že neexistuje nic, co by člověk nebyl schopný zvládnout.
Tato organizace byla pro můj záměr to nejlepší, co jsem mohl zkusit –

A ONO TO VYŠLO. Přístup pracovníků jak na testováních či v TC byl
naprosto dokonalý a přátelský. 

Píše se rok 2025 a já mohu říct, že jsem již rok abstinující bývalý
uživatel. Vedu život, který se sluší a patří. Ale na druhou stranu to, čím
jsem si procházel, mi dokonale otevřelo oči a já jsem šťastný, že mohu

opět vychovávat svého syna (nyní již v mé péči) a být hrdým tátou. 
Na závěr bych chtěl poděkovat všem pracovníkům organizace

Renarkon, kteří se podíleli na tom, ukázat mi ten správný směr života. 
  Každý si zaslouží druhou šanci. Otázka je, jak s ní naloží.

Tomáš T. 



12. 

k o n ta k t n í  a  p o r a d e n s k é  c e n t r u m  
f r ý d e k  -  m í s t e k

Vedoucí střediska:    Mgr. Jiří Walach
Adresa:                         Malé náměstí 104, 738 01  Frýdek-Místek
Telefon:                         606 694 244
E-mail:                           kpcfm@renarkon.cz

Začátkem roku jsme v rámci rozšířené terénní práce navázali
kontakt s klientem, který více než deset let žil ve squatu. Naše

terénní pracovnice to vnímala následovně: „První setkání 
v terénu bylo nejisté – nebylo zřejmé, zda patří do naší cílové
skupiny. Mluvil sofistikovaně a filozofoval o závislosti, přičemž
svou vlastní situaci zamlžoval. Poskytla jsem mu informace 
o našich službách, včetně možnosti léčby, aniž bych tehdy

tušila, že už v sobě začíná hledat cestu ke změně“. Poté klient
začal docházet na poradenství. Společně jsme hledali vhodnou
formu léčby – klient nechtěl nastoupit do psychiatrické léčebny,
proto jsme mu pomohli s nástupem do terapeutické komunity.
První pokus se sice nezdařil, ale udrželi jsme kontakt a hledali

další možnosti. Nakonec jsme našli kompromis – léčbu 
v Psychiatrické nemocnici Kroměříž, která se svým přístupem

přibližuje programu terapeutické komunity. To klientovi
vyhovovalo, úspěšně léčbu dokončil a nyní pokračuje 

v doléčovacím programu v olomouckém P-centru. Tento příběh
ukazuje, jak je důležité nevzdávat se po prvním neúspěchu,

hledat individuální řešení a úzce spolupracovat s dalšími
službami.

V  r o c e  2 0 2 4  s e  n á m  p o v e d l o

počet klientů

319z toho 29
osob

blízkých

„Lidem zde pomohou a člověk máaspoň na tu hodinu útočiště.”

V roce 2024 se nám podařilo stabilizovat tým, což umožnilo vznik nové týmové
spolupráce a inovativnosti v podobě volnočasových aktivit pro klienty. Obměna našeho
týmu vedla i k rozšíření formy poskytování práce do terénu v rámci celého města. Naše
služby stavíme na hodnotách důvěry, otevřenosti a respektu, což se projevuje v tom, že
se klienti novým pracovníkům stále častěji obracejí se svými starostmi. 

38 let
průměrný věk klienta: 

počet klientů 
dle primární látky:

pervitin: 218
alkohol: 46

jiné: 12
THC: 14

215  104 

 rozdělení    
klientů 

dle pohlaví  

s l u ž b u  z a j i š ť u j e

 5  z amě s t nanců

výkonů individuální práce621
výkonů práce s rodinou66

o c e n ě n í  n a š í  p r á c e  s l o v y  k l i e n t ů



13. 

počet klientů 

215

  rozdělení    
 klientů 

dle pohlaví

  

s l u ž b u  z a j i š ť u j í

 2  z amě s t nanc i

t e r é n n í  p r o g r a m  b e s k y d y

249 výkonů základního
sociálního poradenství

,,Jak jsem se k vám dostala? Měla jsem vaše předchůdce a potom jsem potkala Vlka, úplně náhodně. A co pro mě znamená?   No určitě základní věci, které potřebujeme my konzumenti drog,    nebo bývalí konzumenti drog. Ale jakože určitě čistota, že, žádné    špinavé jehly, to se nedělá, dezinfekce a tak dále, a tak dále.                      Určitě moc pro mě znamená. Mám tady v tom tu jistotu                                                            sama pro sebe, ve vás.”   

 125  90 

Vedoucí střediska:    Bc. Ludmila Šedovičová / Mgr. Dana Poloková
Adresa:                         Družstevní 294,  
Telefon:                         723 141 029
E-mail:                           tpbeskydy@renarkon.cz

Vzhledem k tomu, že Terénní
program Beskydy (dříve Frýdecko-
Místeko) začal prakticky “na zelené
louce” z důvodu kompletní změny
pracovníků, je asi našim největším
úspěchem stabilizace služby,
znovunavázání   kontaktů   s   klienty 
v jednotlivých městech a způsob,
jaký spolupracujeme s partnerskými
organizacemi 
v rámci síťování.  

V  r o c e  2 0 2 4  s e  n á m  p o v e d l o

počet klientů 
dle primární látky: pervitin: 165

jiné: 6
THC: 4

o c e n ě n í  n a š í  p r á c e  s l o v y  k l i e n t ů

25 letprůměrný věk klienta: 

   Jednou z našich klientek je i 28letá žena s
dlouholetou zkušeností s užíváním pervitinu. 
Do kontaktu s návykovými látkami se dostala již
ve 13 letech na pozadí složité rodinné situace,
kde chyběla podpora, stabilita, ale nechybělo
domácí násilí. V důsledku závislosti žila 
v rizikovém prostředí, včetně života na ulici a
squattingu. Zásadní impuls ke změně pro ni
znamenalo těhotenství. Dobrovolně nastoupila
do léčby a snaží se o stabilní životní zázemí 
pro sebe a svou dceru. I přes několik relapsů 
na sobě pracuje, snaží se stabilizovat a
nevzdává se. Jak sama klientka říká: „Tím, že má
takovou matku, jakou má, že si prošla tím vším,
tak že jí zajistím trošku lepší život, než jsem měla
já.“. Její příběh je příkladem dlouhodobé práce na
sobě a důležitosti individualizovaného přístupu a   
   komplexní podpory při zotavování ze závislosti.

z toho 29 osob
blízkých



14. 

t e r é n n í  p r o g r a m  n a  n o v o j i č í n s k u

Vedoucí střediska:    Bc. Jeannette Motlová
Adresa:                         Štefánikova 1163/12, 742 21 Kopřivnice
Telefon:                         723 946 507
E-mail:                           tpnj@renarkon.cz

V  r o c e  2 0 2 4  s e  n á m  p o v e d l o

počet
klientů

121

„... nebyl jsem sám...”

„... dostal jsem šanci přemýšlet o jiné cestě...”

„malá podaná ruka může znamenat

obrovský krok vpřed“

počet klientů 
dle primární látky:

pervitin: 82
jiné opioidy: 32

alkohol: 7

93  28

 rozdělení
klientů 

dle pohlaví  

s l u ž b u  z a j i š ť u j í

 2  z amě s t nanc i

výkonů
individuální

práce

87

o c e n ě n í  n a š í  p r á c e  s l o v y  k l i e n t ů

Podařilo se nám obhájit potřebnost služby Terénního programu na
Novojičínsku ve městě Frenštát pod Radhoštěm. Změna ve vnímání
a potřebnosti naší služby v této oblasti nastala po změně vedení
města Frenštát p. R., se kterým jsme znovu navázali spolupráci. 

Na konci roku 2024 byla ukončena spolupráce s Nemocnicí 
Agel Nový Jičín, kde měli klienti možnost využít bezplatné 
a anonymní testování na infekční nemoci. Z tohoto důvodu 
již aktivně začínáme zajišťovat možnost bezplatného, 
anonymního screeningového testování a v této záležitosti 
                                   rozvíjíme spolupráci s Kontaktním 
                                                  centrem Ostrava. 

30 letprůměrný věk klienta: 

Za každým číslem ve statistikách stojí lidský příběh. 
Příběh bolesti, boje, ale i vítězství. 

Jedna z našich klientek, matka dvou dětí, se dostala 
do těžké situace, kdy jí kvůli závislosti hrozila ztráta rodiny.
Naše podpora jí pomohla překonat obavy z léčby, kterou

nakonec podstoupila v terapeutické komunitě. Dnes žije se
svými dětmi, zvládá každodenní výzvy a její bojovnost je

inspirací pro ostatní. Sama říká, že „získat zpátky děti byl
můj nejsilnější motiv a bez vaší pomoci bych to nedokázala.“ 

Počet kontaktů za rok 

1808



t e r a p e u t i c k á  k o m u n i t a  r e n a r k o n
Vedoucí střediska:    Mgr.  Edita Ondarza / Mgr. Filip Švehelka
Adresa:                         Čeladná č. p. 383, 
Telefon:                         558 684 334
E-mail:                           komunita@renarkon.cz

V  r o c e  2 0 2 4  s e  n á m  p o v e d l o

počet klientů 39

   ,,Komunita mi začala dávat smysl během několikadenní  
   zátěžovky. Tehdy jsem poznala sílu kolektivu a smysl 
   překonávání se.” 
  ,,Komunita pro mě znamená bezpečí, dobrodružství i 
  vědomí, že nikdy nejsme sami.” 
 ,,Místo, kde se můžu otevřít a říct čím 
si zrovna procházím. “ 

Rok 2024 byl pro naši Terapeutickou komunitu 
zatěžkávacím obdobím plným změn. Během tohoto 
roku jsme prošli dvěma významnými výměnami týmů, 
které přinesly určitou destabilitu. Nicméně, díky našemu 
odhodlání a flexibilitě jsme dokázali tyto výzvy překonat a 
obnovit stabilitu. Tyto změny měly významný dopad na naše 
klienty. Přestože období nejistoty bylo náročné, naši klienti prokázali
obrovskou odolnost a schopnost přizpůsobit se novým podmínkám.
Díky intenzivní podpoře a plánování jsme byli schopni zajistit kontinuitu
péče a poskytnout potřebnou stabilitu, která je klíčová pro jejich
zotavení a růst. Naše společné úsilí pomohlo úspěšně zvládnout situaci
a připravit pevné základy pro budoucí   růst a rozvoj 
                     naší komunity. Tyto změny nakonec přinesly růst a  
                             posílily naši schopnost poskytovat kvalitní péči našim  
                                       klientům. 

33 letprůměrný věk klienta 

počet klientů 
dle primární látky:

pervitin: 25
alkohol: 12

kokain/crack: 1

30    9 

 rozdělení
klientů 

dle pohlaví

výkonů individuálního poradenství 1854

výkonů skupinového poradenství 1025

o c e n ě n í  n a š í  p r á c e  s l o v y  k l i e n t ů

obložnost 82,8 %

15. 

s l u ž b u  z a j i š ť u j e

 8  z amě s t nanců

  I přes velké organizační změny v celé společnosti 
      Renarkon, o. p. s. byla zachována kontinuita služeb. Tým 
               společně se supervizorem provedl inovativní 
                       změny v individuálním plánování léčby. Proběhla 
                               velká úprava společných  prostor s cílem 
                                     získání důstojnějších podmínek pro klienty. 

                      Do komunity jsem přišel 
                  s nastavím a cílem, které jsem    
             získal během 7 měsíců v komunitě    
          předchozí. A to, že i po 2 léčbách 
       v Psychiatrické nemocnici a po 2    
    téměř dvouletých abstinencích, nejsem 
 schopen žít šťastný život zastřízliva. 
Během dosavadní léčby jsem nepracoval 
jen se závislostí a spouštěči, které mě 
k užívání vedou, ale také jsem se naučil žít 
sám se sebou, jsem schopný opět fungovat 
v kolektivu a řešit neshody i jinak než 
nadávkami, přijímat kritiku, přiznat si chybu. 
Mé recidívy byly o tom, že jsem neměl cíle, 
  koníčky, žádnou vizi života, kde bych 
    mohl být spokojený a šťastný. Zkusil jsem 
      se přihlásit na vysokou školu a byl jsem 
         přijat. Odpracovat jsem ji v bezpečí 
           obecně prospěšných prací 150 hodin. 
              Chuť a zápal pokračovat v léčbě 
                 včetně doléčování se rapidně 
                     zvýšila a vnímám smysl mé 
                         snahy o abstinenci.



d o l é č o v a c í  c e n t r u m
Vedoucí střediska:    Bc. Iva Valášková, DiS. / Mgr. Eva Otýpková
Adresa:                         Mariánskohorská 1328/29, 702 00 Ostrava
Telefon:                         775 492 010
E-mail:                           dc@renarkon.cz

  Do Doléčovacího centra nastoupil  36letý muž, který od svých 
16 let užíval různé návykové látky (alkohol, heroin, pervitin i
marihuanu). Jeho dětství a dospívání nebylo snadné, protože oba
rodiče měli sami potíže s alkoholem, otec ho navíc vážně fyzicky
trestal. Abstinovat sám dokázal max. 3 měsíce, proto opakovaně
zkoušel projít léčbou. Podstoupil asi 3 detoxifikační pobyty a 4
léčby v psychiatrických nemocnicích, ale dle svých slov to v nich
nikdy nemyslel vážně. Až hraniční zdravotní stav, při kterém málem
přišel o život, ho přivedl k rozhodnutí to tentokrát udělat jinak. 
Po léčbě v psychiatrické nemocnici nastoupil do terapeutické
komunity a následně do našeho Doléčovacího centra. Celkově byl
tento klient v naší službě 13 měsíců, z toho 9 měsíců v pobytu a
zbylé 4 měsíce docházel ambulantně. V průběhu 
doléčování si našel práci, bydlení, vstoupil 
do insolvence a povedlo se mu splatit větší 
část svých dluhů. Získal zpět řidičský 
průkaz a našetřil si na starší auto. 
Upevnil vztah se svým bratrem
a jeho rodinou a vytvořil si 
podpůrnou síť přátel.

V  r o c e  2 0 2 4  s e  n á m  p o v e d l o

počet klientů 51

    V doléčováku jsem měl útočiště, připadal      jsem si tady v bezpečí, věděl jsem, že když    mě něco zaskočí, že přijdu tady a mám tady   klid a lidi, se kterými si o tom všem, co    prožívám, můžu 
promluvit.

Rok 2024 byl historicky druhý nejúspěšnější rok
v počtu klientů, kterým se díky naší podpoře podařilo
zdárně zařadit do běžného života. To znamená, že
při řádném ukončení spolupráce abstinovali, měli
stabilní a legální zaměstnání, měli důstojné a
nerizikové bydlení, dokázali samostatně hospodařit
s vlastním příjmem, zodpovědně řešili svou dluhovou
situaci a byli stabilizovaní po psychické i zdravotní
stránce. V roce 2024 se nám podařilo zařídit další
tréninkový byt a rozšířit tak pobytovou kapacitu pro
dalšího klienta. Toto tréninkové bydlení je primárně
určené pro rodiče s dětmi, a díky tomu můžeme
v doléčování podpořit i ty klienty, kteří se zotavují ze
závislosti, a přitom mají děti ve své péči. 

36 let
průměrný věk klienta: 

počet klientů 
dle primární látky:

alkohol: 26
pervitin: 23

jiné: 2

37   14

rozdělení klientů 
dle pohlaví  

s l u ž b u  z a j i š ť u j í

 4  z amě s t nanc i

výkonů skupinových
poradenských a
terapeutických intervencí

316

výkonů individuálních
poradenských a
terapeutických intervencí

1510

o c e n ě n í  n a š í  p r á c e  s l o v y  k l i e n t ů klientů 
s úspěšným
ukončením

léčby

57%

16. 



FINANČNÍ ČÁST
1.  VÝKAZY - ROZVAHA A VÝKAZ ZISKU A ZTRÁTY

17. 
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2. PŘÍLOHA ÚČETNÍ ZÁVĚRKY ZA ROK 2024
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3. ZPRÁVA NEZÁVISLÉHO AUDITORA   

30. 
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4. FINANČNÍ ZPRÁVA ZA ROK 2024 

33. 



34. 

5. DALŠÍ FINANČNÍ A NEFINANČNÍ INFORMACE

I. Předpokládaný vývoj činnosti společnosti

Předpokládáme, že v dalším období, tj. v r. 2025, se nám podaří udržet nastavenou 
úroveň a personální stabilitu jednotlivých služeb a správy společnosti. 
Chceme se více zaměřit také na efektivní využití zdrojů a to např. postupným 
zaváděním úsporných energetických opatření (úsporné žárovky a jiná osvětlení, 
reinstalace topných těles atd.) a postupnou digitalizaci a zjednodušení procesů 
uvnitř organizace. 
 
II. Aktivity v oblasti výzkumu a vývoje 

V současné době společnost nemá žádné aktivity v oblasti výzkumu a vývoje.
 
III. Aktivity v oblasti ochrany životního prostředí a pracovněprávních
vztazích
 
Ve společnosti realizujeme ekologické třídění odpadu na papír, plast, sklo a ostatní 
odpad. Zvláště je rovněž separován nebezpečný odpad (baterie, použitá 
elektronika). Postupně se u jednotlivých služeb snažíme zavádět a instalovat úsporné 
zdroje energie jako např. úsporné žárovky, LED panely apod. Při nákupu 
preferujeme spotřebiče s energetickou třídou A+ a minimální certifikací CE. Dále se 
snažíme omezit spotřebu kancelářského materiálu a to např. ukládáním elektronických 
verzí dokumentů, oboustranným tiskem a kopírováním. Upřednostňujeme 
elektronickou komunikaci uvnitř společnosti i navenek. V případech, kdy to jde, 
podporujeme využívání šetrného způsobu dopravy – MHD, sdílená doprava. 
V budoucnu bychom chtěli zajistit pro vybrané služby elektromobily namísto 
stávajících automobilů se spalovacím motorem. 
Vzhledem k nastoupenému vývoji se snažíme zvyšovat motivaci zaměstnanců k 
efektivní práci, efektivnímu využívání služebních automobilů a úspoře 
PHM-efektivnímu plánování služebních cest, což zvyšuje nároky na řízení lidských 
zdrojů, organizaci práce, komunikaci a jejich další odborné vzdělávání.
 
IV. Informace, zda účetní jednotka má organizační složku v zahraničí

Společnost nemá organizační složku v zahraničí.
 
V. Informace o využívaných investičních instrumentech

Společnost nevyužívá investiční instrumenty.



PODĚKOVÁNÍ 
donátoři

35. 



SPONZOŘI

PARTNEŘI

Vazební věznice v Ostravě
Věznice Heřmanice 
Věznice Karviná 
Věznice a ÚPVZD Opava 
věznice Příbram

potravinová banka ostrava

colours production, spol. s r. o.

dlobis, s. r. o.

love production s. r. o.

ORIENTAL.cz, s.r.o.

Velice si vážíme vaší pomoci. Děkujeme za spolupráci a finanční

podporu, díky které můžeme dále pomáhat.

Také děkujeme všem podporovatelům, dárcům a neziskovým

organizacím, které spolu s námi vytváří podmínky a prostředí

klientům na cestě k zotavení ze závislosti.

36. 


